
ＢａｎｋＰａｙ利用方法

【出典】
⽇本電⼦決済推進機構ホームページ
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⽬次
• 初期登録 ・・・Ｐ３
• 本⼈確認 ・・・Ｐ４〜７
• ⼝座登録 ・・・Ｐ８〜１１
• ⽀払う ・・・Ｐ１２、１３
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※1※2

※1
利⽤者情報の登録内容に誤りがある場合、本⼈確

認を⾏うことができないので注意してください。

※２
過去に他の携帯電話でＢａｎｋＰａｙを利⽤して

いた場合やＢａｎｋＰａｙアプリをアンインストー
ル後、再インストールした場合は、メールアドレス
が登録済であると表⽰され登録作業を完了すること
ができません。
信⽤組合において、ＢＰ利⽤者管理システムによ

る「利⽤停⽌」を⾏うか、利⽤者がＢａｎｋＰａｙ
ヘルプデスク（℡03-3986-7960、24時間365⽇）に
電話をして利⽤停⽌することが必要となります。
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※

※ ＢａｎｋＰａｙでは、郵送による本⼈確認は取扱っていないため、「運転免許証」、「マイナンバーカード」、「運転履歴証明書」のいずれかが必要となります。
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※

※ 本⼈確認の審査完了には、数⽇かかる場合があります。
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「⼝座登録」をタップ 「信⽤組合」を選択 「ＯＫ」をタップ「取引規定に同意して
次へ」をタップ



9

「⼝座名義⼈名（カナ）」を⼊⼒ 「利⽤規定」を確認

「本⼈認証項⽬」を⼊⼒ 「本⼈認証項⽬」を確認
信⽤組合に届出済みの電話番号を⼊⼒してください。
（届出済み以外の電話番号を⼊⼒した場合、エラーになります）
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「進む」をタップ

「フリーダイヤル」に連絡
「ワンタイムパスワード」の⼊⼒

「キャッシュカードの
暗証番号」を⼊⼒

「⼝座振替申込」をタップ
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