
のぞみ信用組合 

 

      ＜個人向け＞「インターネットバンキング」における           

スマートフォン専用画面の取り扱い開始のご案内 
 

今般、当組合では個人向けインターネットバンキングをご利用のお客様で

スマートフォンに対応した専用画面のサービスを開始いたします。 

なお、スマートフォンでのお取引の際にはセキュリティ対策の為インター

ネットバンキングのログイン時に「ワンタイムパスワード」のご利用が必須

となりますので予めご了承願います。 

 

●スマートフォン専用画面について 

１．取扱開始日   

  令和２年４月 20 日（月） 

 

２．ご利用環境 

ご利用いただけるスマートフォンにつきましては、こちらをご確認くだ

さい。 

 

３．ご利用時のワンタイムパスワードについて 

      ・既にワンタイムパスワードをご利用のお客様 

ログイン時にワンタイムパスワードを入力するタイミングに変わります。 

 

      ・ワンタイムパスワードをご利用されていないお客様 

スマートフォンでの初回ログイン時にワンタイムパスワードのアプリ

及び初期設定が必要となりますので予めご了承願います。 

※ワンタイムパスワード機能及び操作方法につきましてはこちらをご

確認ください。 
   

注）．スマートフォンでワンタイムパスワードによるログインを行いますと、

以後パソコンからログインした際にも振込振替等重要取引において

スマートフォンに表示されるワンタイムパスワードを利用していた

だく必要がございます。 

    

◇ 操作についてのお問い合わせ 

のぞみネットバンキングヘルプデスク 

 

 
 

０１２０－３２２-４４３ 

 
 

※1 月 1 日～1月 3日、5月 3 日～5月 5日、12 月 31 日は休止させていただきます。 

平日    9:00～24:00 

土・日・祝 9:00～17:00 

http://www.dokodemobank.ne.jp/anserparasol/environment/onetimepasswd_smartphone.asp
https://www.nozomi.shinkumi.jp/pdf/wtp_tebiki_kojin.pdf

